
Convenio de Colaboración 
con COAFMU 

(Noviembre 2024)



• La 1ª comercializadora en España dirigida exclusivamente a los 
ADMINISTRADORES DE FINCAS.

• La 1ª Comercializadora Eléctrica especializada en las COMUNIDADES DE 
PROPIETARIOS.

• ELEKLUZ, en el mercado eléctrico español desde el año 2009

Bienvenidos a ELEKLUZ, 



¿Qué OFRECEMOS?
…MUCHO MÁS DE UNA COMERCIALIZADORA ELÉCTRICA.

OFRECEMOS  al administrador 
asesoramiento continuo y personalizado en 
lo relativo a la energía.

1. OPTIMIZACIÓN DE POTENCIAS

2. ADAPTACIÓN DE NUEVAS NORMATIVAS

3. RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS CON DISTRIBUIDORA

4. SOLUCIONES PARA NUEVOS SERVICIOS:
RECARGA ELÉCTRICA, PLACAS FOTOVOLTAICAS…



NUESTROS SERVICIOS:



CONTACTO 
PERSONALIZADO Y 
EFECTIVO

SIN PLATAFORMAS 
EXTERNAS

ASESOR PERSONAL PARA 
CADA ADMINISTRADOR

100% EFECTIVIDAD EN RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS



UNA OFICINA CREADA PARA EL ADMINISTRADOR DE FINCAS 

DISEÑADA PARA LA GESTIÓN INTEGRAL DE LA FACTURACIÓN 
ELECTRÓNICA

ÁGIL E INTUITIVA ACCEDE FACILMENTE A TODAS LAS FACTURAS DE TUS 
COMUNIDADES

PERMITE LOCALIZAR FACTURAS POR IMPORTE, COMUNIDAD, FECHA, 
CIF…

PERMITE CUALQUIER MODIFICACION DEL CONTRATO…cambios de cta., 
modificación del titular, identificación de puntos…

VINCULADA CON dos de los programas de contabilidad más utilizados, 
FINCAS PLUS Y GESFINCAS. AHORRA TIEMPO Y TRABAJO

NUESTRA OFICINA VIRTUAL: ELEKLINE



UNA OFICINA CREADA PARA EL ADMINISTRADOR DE FINCAS 

DISEÑADA PARA LA GESTIÓN INTEGRAL DE LA FACTURACIÓN 
ELECTRÓNICA

ÁGIL E INTUITIVA ACCEDE FACILMENTE A TODAS LAS FACTURAS DE TUS 
COMUNIDADES

PERMITE LOCALIZAR FACTURAS POR IMPORTE, COMUNIDAD, FECHA, 
CIF…

PERMITE CUALQUIER MODIFICACION DEL CONTRATO…cambios de cta., 
modificación del titular, identificación de puntos…

VINCULADA CON dos de los programas de contabilidad más utilizados, 
FINCAS PLUS Y GESFINCAS. 

¡AHORRA TIEMPO Y TRABAJO!



NUESTRA GESTIÓN DE DEVOLUCIONES

    TRATO DIRECTO Y PERSONALIZADO ANTE 

     DEVOLUCIONES

SIN GASTOS ADICIONALES

GESTIÓN DIRECTA CON EL ADMINISTRADOR.

ACUERDOS PERSONALIZADOS PARA EVITAR 
IMPACTOS EN LA COMUNIDAD



NUESTRO SERVICIO PARA LA DETECCIÓN DE FRAUDES:
• SERVICIO exclusivo para clientes de Elekluz. 

• DIRIGIDO A detectar fraudes o alteraciones significativas 
en el consumo eléctrico de una comunidad.

• ENGANCHES FRAUDULENTOS, DEFICIENCIAS EN 
EQUIPOS DE MEDIDA…

• COMPARA los consumos  interanualmente  realizados en  
un mismo periodo de lectura, AVISANDO cuando 
sobrepasa un determinado porcentaje.

• DETECTADO …un ingeniero se desplaza a la comunidad, 
generando un informe de la instalación. 



NUESTRAS CIFRAS



• TRABAJAMOS CON MÁS DE 250 
ADMINISTRADORES DE FINCAS

• GESTIONAMOS MÁS DE 20.000 COMUNIDADES DE 
PROPIETARIOS

• MOVEMOS MÁS DE 100.000.000 kW/h al año

• CONTAMOS CON UN ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DEL 
97%



Departamento Comercial: 
• Sergio Martí Devis

Mail: sergiomarti@elekluz.com
Tf: 670 36 36 88

• Jose Antonio Sanleón

Mail: comercial@elekluz.com
Tf: 687 75 30 75

Departamento Administrativo:
• Contacto: Julia Esther Giménez Gil

Mail: Juliae.gimenez@elekluz.com
Tf: 96340 80 25/610514003
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