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I PREMIOS COAFMU

Este numero lo abrimos con la celebracion de la I Edicion de los Premios
Coafmu. Un encuentro de compafieros que sirvi6 tanto para
homenajear la profesionalidad y trayectoria de los mas veteranos, como
la excelencia en la calidad de gestion, reconocida por la obtencion de
algunos colegiados de un Referencial de Calidad que lo certifica.

La experiencia y la innovacion integradas para hacer frente a un futuro
exigente y competitivo.
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= | Premios COAFMU
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El  Colegio de
Administradores de
Fincas de Murcia
celebr6 el 30 de
Noviembre los “I
Premios COAFMU”
contando con una
gran asistencia de
Colegiados.

Se rindi6 homenaje a
diferentes generaciones. Por
un lado, a los miembros mas
antiguos, que cumplian mas
de treinta anos de pertenencia
al Colegio, a quienes se le hizo
entrega de la insignia de Oro
del Colegio; y por otro, a los

miembros de reciente
incorporacion a lo largo del
2018. Asi también, se
reconocio a los companeros de
Hidal6opez y Fincasa, la
obtencion de la certificacion
del Referencial de Calidad
para el Servicio de la

Fincasa
Administraciéon de Fincas.

Fue un foro de encuentro de compaiieros en el que compartir experiencias y poner en valor
atributos como el esfuerzo, la formacion, la innovacion, el rigor y honestidad profesional que
deben ser marca de identidad del Administrador de Fincas. Tras la buena acogida de esta
primera Edicion, esperamos poder repetirla, y contar con la participacion de todos los
colegiados.
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Homenajeados Ilustres

e D. Felipe Lopez Alarcéon

e D. Pedro Garcia-Cércoles y Vivancos
e D. Santiago Dols Ruiz

e D. Enrique Aragon Canovas

e D.José Criado Alvarez

Homenajeado Reciente Incorporacion
e D. Rail Dosantos Soler

Esta Edicion cont6 con la inestimable colaboracién de los patrocinadores que hicieron posible
esta jornada de convivencia
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MUTUA DE PROPIETARIOS
tus inmuebles en forma KDOSCONSULTING

N DOMINGO  Marenea MY
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LINK FOTOS I PREMIOS: https://flic.kr/s/aHsm961ES8
LINK FOTOS HOMENAJE A COLEGIADOS ILUSTRE: https://flic.kr/s/aHsm8sWn2y
LINK VIDEO I PREMIOS: https://voutu.be/yrxpGYG5P20

» Reglamento de Accesibilidad

En representacion del COAFMU, Antonio

ey
P 2] 1= s Ruiz, asisti6 a la presentaciéon que hizo el
_"*Region de Murcia

>4
"

Consejero de Fomento e Infraestructuras,
Patricio Valverde, del texto del desarrollo
reglamentario de la Ley de Accesibilidad
Universal a asociaciones y colectivos de
personas con discapacidad, constructores,
promotores y entidades de transporte.
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»Mesa del Agua con Emuasa
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‘B E ANy a7 Teniendo en cuenta
K ' f ; Z que a todos los
Administradores les interesa
gestionar el mejor servicio de
agua para sus comunidades
de propietarios, el noviembre
pasado se mantuvo una nueva
reunioén en la sede del Colegio
con representantes de
Emuasa en la que se trataron
diferentes  cuestiones vy
propuestas para mejorar
nuestros servicios.

Respecto a los problemas derivados de nivel freatico y extraccion de agua del subsuelo, y su
facturacion a las comunidades, se esta actuando de forma coordinada entre instituciones para
solucionar este problema.

En el plan de actuaciones 2018-2019, el Consejo de Administracion de EMUASA aprob6 una
partida para la realizacion de un proyecto de eliminacion de nivel freatico y aprovechamiento
para riego. Contemplara un plan director para efectuarla en distintas fases debido a la
envergadura de la infraestructura que habra que promover para poder recoger todos los
vertidos de agua freaticas dispersas por La Flota (1° Fase), Santiago y Zaraiche, El Ranero y
Puente Tocinos, Ronda Sur e Infante. Incluird una ERA (Estacién Regeneradora de Aguas)
localizado en las antiguas instalaciones de la EDAR Zarandona compatibilizando con los
tanques de tormenta ya planificados y proyectados en este lugar.

Se trataron también los problemas derivados de utilizaciéon y facturacion en fincas con
contadores comunes y paso a individual; el proyecto de telelectura masiva, que ya se esta
aplicando en contadores de mayor calibre; la agilizacion de tramites con certificado electronico;
y el problema con diferencias en lectura de contadores individuales respecto a los sustractivos
y su facturacion.

Se ofertara a las comunidades con contadores comunes la posibilidad de convertir contadores
comunes a descentralizados, con el fin de individualizar consumos. La comunidad que lo
quiera, lo puede solicitar, lo cual facilitara ademaés, las bonificaciones individualizadas.
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El administrador de fincas que le interese podra reunirse con Aguas de Murcia y se hara una
propuesta de instalacion descentralizada o cambio de los contadores instalados por contadores
con dispositivo de telelectura y podra llevar una financiacion asociada. Si se hace por
telelectura, la solucion puede ser mas viable desde el punto de vista econ6mico al ahorrar la
fontaneria interior de la vivienda.

Ademas, EMUASA ha previsto un sistema de citas para Administradores, diferentes al horario
habitual de particulares, por las tardes, y que ya esta disponible a través de su web.

En futuros encuentros, presentaremos nuevos temas a tratar como la informacién sobre el
suministro de agua desalada, la oxidacion de cuadros de tuberias y contadores o la
actualizacion de canon ESAMUR (Cuota de saneamiento fija).

® Jornadas de Rehabilitacion— Plan
Vivienda

En Noviembre, participamos en las jornadas informativas de ayudas para la
rehabilitacion del Plan Vivienda Fomento Region de Murcia. El Director General de
Ordenacion del Territorio, Arquitectura y Vivienda, D. José Antonio Fernandez Llad6 explico
las ayudas del Plan de Vivienda de la Region de Murcia 2018-2021 durante una jornada
organizada por COAATIEMU y COAFMU.
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=Convenio Universidad Burgos:
Curso Perfeccionamiento

La labor profesional del
administrador de fincas abarca un
conocimiento especifico en una amplia y
creciente variedad de campos (juridico,
técnico, fiscal, laboral, etc.) que requiere de
una formacion adecuada y en continua
actualizacion.

En ese sentido, para impulsar la formacion
especializada en nuestra profesion, en junio
2018 se firm6 un convenio por el Rector de
la Universidad de Burgos y el Presidente del
Consejo General para impartir el Curso de

Perfeccionamiento en Administraciones de
Fincas, al que el Colegio de Murcia junto con otros 21 Colegios mas, se adhirieron mediante la
firma de la adenda correspondiente el pasado 15 de diciembre por nuestro Presidente D. Carlos
Anton y el Vicerrector de Empresas de la Universidad de Burgos, D. José Luis Pena. De esta
forma, el programa cuenta con la garantia de universidad publica, y tendra un reconocimiento
como titulo propio de la Universidad de Burgos.

El curso esta dirigido a Colegiados, empleados de Colegiados y a profesionales que acrediten
una titulacion universitaria oficial de al menos 240 créditos.

El programa supone 300h. de formacion, de las que un 70% se imparten on line y un 30%
presenciales, pudiendo ser éstas recibidas en el caso de nuestro Colegio, en la Universidad de
Burgos o en el Colegio de Administradores de Fincas de Valencia.

El temario abarca los contenidos fundamentales que un Administrador necesita para
desarrollar sus funciones con solvencia, entre ellos, la Ley de Propiedad Horizontal , derecho
civil, derecho de la propiedad, tipologia de contratos de servicios en las comunidades, medios
electronicos informaticos y telematicos, arrendamiento urbanos y rusticos, contabilidad,
fiscalidad, deontologia profesional y responsabilidad civil, proteccién de datos, comunicaciéon
y marketing, organizacién de empresas, elementos arquitectonicas e instalaciones industriales,
derecho laboral, mercantil y certificacion de calidad.

El periodo de inscripciéon fue hasta el 15 enero, y el curso se imparte de febrero a mayo 2019.
Este primer afio varias personas de este Coelgio se han inscrito para mejorar su formacion, y
estamos seguros de que una experiencia positiva animara a mas profesionales a cursarlo en los
proximos ejercicios.
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=Reuniéon de trabajo con el
Consejero de agua

El pasado 17 de Diciembre se
reunieron el Presidente, D. Carlos Antoén,
y el Asesor Juridico, D. Pedro Garcia-
Cércoles de nuestro Colegio, con el
Consejero de  Agua, Agricultura,
Ganaderia y Pesca, D. Miguel Angel del
Amor Saavedra y el Director General del
Agua, D. Sebastian Delgado Amaro. En
dicho encuentro el Colegio puso en su

conocimiento los problemas que sufren
las comunidades de propietarios en relacion a la informaciéon sobre el volumen de suministro
de agua desalada, y propuesta de eliminacién del canon de vertido de aguas de nivel freatico.

=Convenio con el Colegio de
Ingenieros Industriales

El Colegio Territorial de Administradores de eeccee

Fincas y el Colegio Oficial y Asociacion de —
Ingenieros Industriales de la Region de Murcia Administrador
Colegio han suscrito el 18 de diciembre un convenio
de colaboracién con el que se pretende mejorar y
agilizar la informacion sobre cuestiones técnicas
que necesitan los administradores para la gestién
de sus comunidades.

Con este convenio se crea un canal de
comunicacion en el que los Administradores
Colegiados podran realizar consultas a una bolsa de
Ingenieros Industriales del COIIRM relativas a las
instalaciones electro-mecanicas de las
comunidades de propietarios, en lo que se refiere a la normativa y reglamentacion.

El Colegio informara proximamente a sus Colegiados como poder hacer uso de este servicio.
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=Novedades en Proteccion de
DatOS, por Pedro Casal Henarejos

» La nueva Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
Proteccion DE Datos Y

i s 4 de Proteccion de Datos Personales entrada en vigor el
Administracion pe Fincas 5

pasado 7 de diciembre (link:
https://www.boe.es/eli/es/lo/2018/12/05/3), no
incluye modificaciones que afecten a nuestro colectivo

GUIAS SECTORIALES AEPD

en relacion a las que ya nos afectaban de conformidad
con la RGPD Europeo, que a modo de resumen os
indicamos de forma diferenciada para los despachos y
para las comunidades.

En cuanto a nuestros despachos, debemos realizar un
registro de todas aquellas actividades de tratamiento
que realizamos con datos personales, en dicho registro
debemos identificar los datos que tratamos y las
finalidades para las que es necesario tratar lo datos, por

ejemplo:

Si tenemos personal contratado en la oficina, realizamos un tratamiento de datos de nuestros
empleados con la finalidad de gestionar las obligaciones laborales, salariales y de Seguridad
social propias del contrato, donde ademas cederemos datos a mutuas, a entidades bancarias, y
empresas prestadoras de servicios como asesorias laborales o PRL (estas tltimas encargadas
de tratamiento).

De ese habitual tratamiento de datos vemos que existen 3 relaciones juridicas diferenciadas
que debemos registrar y obtener los consentimientos oportunos o firmar los correspondientes
contratos:

- Con los empleados, deberan ser informados de los tratamientos que se van a realizar con
su informacion, asi como firmar los correspondientes compromisos de confidencialidad y
secreto. (siguiente punto analisis de riesgos).

- Informar de las cesiones, como por ejemplo a los bancos para el pago de las néminas.

- Formalizar los contratos con los prestadores de servicios, véase, la asesoria laboral.

Este anélisis debemos realizarlo de todos los tratamientos de datos que realicemos en nuestro
despacho y sera la base del siguiente punto, la evaluacion de riesgos de esos tratamientos.
Siguiendo el ejemplo anterior, nos encontramos con que el tratamiento de datos de empleados
puede tener varios riesgos, entiendo el riesgo como la posibilidad de que ocurra un dano para
los derechos de los afectados. Asi pues, tenemos riesgos juridicos y riesgos técnicos, por
ejemplo:
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Que un empleado filtre informacion de nuestro despacho a terceros, es un riesgo real y alto,
que se puede mitigar de dos formas: Mediante la firma de los compromisos de confidencialidad
y secreto con los empleados y aplicando medidas de seguridad a los equipos de trabajo:

- Control del correo personal.

- Control de accesos solo a la informacién autorizada.

- Acceso a los equipos con contrasefia personal.

- Control del acceso a los puertos (pendrives).

- Control del uso de correo personal y dispositivos personales.

- Etec.

Hay un amplio catalogo de riesgos y de medidas asociadas que debemos analizar y tener en
cuenta para evitar dafios a los derechos de las personas e incidentes de seguridad que puedan
afectar a nuestro sistema de informacion.

En este apartado, para eliminar los riegos juridicos de los tratamientos deberemos informar,
solicitar los consentimientos necesarios en su caso y firmar los contratos que corresponda
atendiendo al anélisis de riesgos llevado a cabo con cada tratamiento de datos.

En cuanto a las comunidades el esquema es similar, debemos identificar los tratamientos, es
decir, datos de propietarios para cumplir con la LPH; Videovigilancia; empleados; control de
acceso; reserva de instalaciones; etc. y desarrollar procedimiento idéntico al de nuestro
despacho de evaluacion de riesgos, donde cobra mayor importancia nuestra figura de
administradores, ya que la mayoria de medidas para mitigar o eliminar los riesgos técnicos van
a recaer sobre nosotros, al ser los que custodiamos la informacion en soportes automatizados
y en papel.

En este link a nuestra web https://coafmu.org/legislacion-nacional/ , podréis encontrar la

Guia Sectorial para Administradores de Fincas, editada por la Agencia Espanola de Proteccion
de Datos. Esta Guia, segtin la propia Agencia, esta adaptada a la nueva normativa.

Fdo. Pedro Casal
DPO COLEGIO TERRITORIAL
ADMINISTRADORES DE FINCAS DE MURCIA
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‘Hay que adaptar la LPH”

por Carlos Anton Selva

Ladpinbén | MARTES, 30 DEOCTLHERE, 2098

Carlos Anton Selva

= DHESIDENTE DEL COLEGIO TERRITORIAL DE ADMINIETRADCREE
DE FINCAS (AF) DE LA REGION DE MURCLA

«Hay que adaptar la Ley de Propiedad
Horizontal a la nueva realidady

Il] $En qué consiste ln nusva
propuesta que bos admdnistra-
dares de fincas hacen al gobier-
no para In reformode la Ley de
Propiedad Horizomtal?

[ En el XX Conmgreso Madonal de
Administradores de Pinoms que s
celebnd en junio en Madrd pre-
sentamos un proyects de musva
Ley de Propisdad Horizoneal qus
incorpore la maultiud dejutspru-
denciaque se ha genarado desde
a0 porque los edificios de hoy
nodenen nada que vercon los de
hace medio siglo. El legislador
debe adaptarlaleypara que s
oaija la mueva realidad que losad-
mrirdstrad ores de Fincas encontra-
mcs e los edificios dia a dia.

0 jCdmo imtervienen los admi-
nistradoresde Bocas enla mejo-
ra yrehabiliacidn de viviendas
en el marco del muevo Plan de
ViviendaT

0 Los AP inf ormaremos a las co-
mumdades de propietarics que
estén en disp osicidn deaccedera

lasaypudasquela CARM oomocs-
il este mes, yademisgestionare-
mos la mayor parte de la docu-
mentacidn thonica vy administra-
tiva, que == debe aportar para sa
solicitud, realizando ademds 2l
seguirnientodel expedientehasta
saresohucidn. Desarrollamos una
labor muy importante en cues-
tidn de assoramiento juridico v
legal a las comunidades, ya que
sin ella granparte de dstas, s= que-
darian sin optar o estas ayudas,
que afectan a dmbitos tan am-
plios como la rehabilitackdn, la

Gesticr, manienimienio

f seTTicios a | 5

Comumnidades de propietarios

accesibilidad ylamejors energé-
tica delos Edificios.

[ jEstin conciencindos los oia-
dadancs del papel que e jercen
los administradoresde incasen
la buena marcha de una comn-
nidad de propietariost 35 co-
nocen tedas las fanciones ¥ ln
responsabilidad que tienen los
AF coma representantes de sas
comunidades de propietoriosT
[ La granmayoriadelos cudasda-
nos reconocen lalabor de los pro-
fesionalesde la administracidn de
Fincas y por eso cada dia son miéds

tﬂﬁmﬁﬂ:@mdiﬂhﬂnmLu

Carlos Antdn, presidents del
Colagio de AF dehhamia. 1o

lzs comumidades que conflan en
un profesional colegiade para la
gestidn de sus edificios. Creo que
debemos dar a conocer sin mis
oo lows funcion es que realizamos
losadmindstradores, comola cola-
boracidn con otros profesonalesy
conlaAdministra cidn pam que s
major=n las medidas contra & rui-
dovo los alquil eres vacacional s,
porsjemplo, enmat eria deviclen-
cia degknero, cresm os quepodtia-
maos myudar a difundir y eensibili-

L H.ru.bcl d:l.l.du&:nu u.hnrﬁld: las

oo dad bos que
pﬂhma.muldnﬂlhn’l,ypm’
es0 s ha frmado un acuerdo con
o ConsejoGenemlde Poderfudi-
cinl pars denunciar laviolenda de
génem en & entormo vecinal.

Oap !

vana n:lebruruu }r.lm-d.u de
fornancidn para los colegiadon
Unidles sonlos temas que vana
trotor yqué nterés thene ln for-
maciin para su colectiva®

[ Para la hamia de Gobismo del
Colegio de Administradores de
Murcia la formacidn ss una prio-
ridad absoluta. La mejor manera
deprestarun serdciodscalidad a
o= vecinos es mediamts una for-
macitn continua en wdoslos as-
pectos relacionados conla ciber-
seguridad, el certificado digital,
novedades fiscales y nueva nor-
mativalaboralaplicable alos con-
tratos de personal al servicio de
oomunidadesy despachos. lgual-
mente una parts de las jornadas
que se celebrarin los viernes del
mes de noviembre se nformard
detalladamente por representan-
e e la Diireccidin General de In-
dustria de toda la normativa,
mantenimientos, nspeccionesy
agentes responsables que ioter-
wienen enles instalaciones de los
edificios donde s pueda apreciar
riesgo para las personas porque
evitar accdentes esuna prioddad.
Poresotendninun espadodesta-
cado tedo lo referents a instala-
cidn elécirica, sscersores, puertas
degarsjs depdsitsde combust-
bles o medidas contraincendios
Proteger la salud yseguridad de
losvedinos esimprescindibley los
adminisradores debemosestaral
dia de todas]as nove dades,

PRESENCIA EN TODA LA REGION DE MURCIA

& LR

Coleglo de
Administradores de Fincas
de Murcia

Biliscanos en
Cf PROCLAMACION. 5. www.coafmu.org
30002 MURCIA ¥ en redes sociales
TAH68 21 13 54
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* Convenio con Banco Sabadell

Coafmu y Banco de Sabadell han

suscrito nuevamente un convenio en aras

sabadeu de ofertar a nuestros colegiados productos
PI’OfeSSIOFIa| financieros que ayuden a gestionar mas

eficientemente los recursos en los
despachos profesionales.

El Colegio ha comunicado mediante circular a sus colegiados las condiciones y productos a
los que puede acogerse como colectivo.

=“Tablon de Anuncios”
publicado por el Consejo General CAFE

e . .
Gabinefe Jooee  Consejo General de Colegios
de Estudios *sessss® Administradores de Fincas

Ty ESpCIﬁCI

Os hacemos llegar el ultimo nimero del " Tablon de Anuncios" del Gabinete de Estudios
del Consejo General de Colegios de Administradores de Fincas de Espaia, publicaciéon
que recoge novedades que son de interés para el colectivo de Administradores. Entre
otras cuestiones recoge la derogacion de Real Decreto-Ley 21/2018, de 14 de diciembre,
de Medidas Urgentes en materia de Vivienda y Alquiler.

En el siguiente link accederéis a la informacion:

http://eve.sbc37.com/m2?r=pjE1NzgxOcQQGfHQodDDJNC40NVK0JN40KZ40IwdBSnEAQ
C16y2xc2FtcGxIQHNhbXBsZS5jb22sKzMzNjEyMzQ1Njc4kA==
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= Formacion

La Comision de Formacion esta trabajando en
M el programa de formacion del proximo semestre.
Calendar

SUNDAY  MOMDAY TUESOAY WEIMESOSS TwASIr FWier Woumses

Os adelantamos las fechas de celebracion de las

- ‘a 19 % jornadas previstas para que podais organizar
T— - 46 A1 vuestras agendas: 1 (Jornada Tecnolbgica) y 22 de
13 14 15 - - Marzo, 5 Abril y 10 Mayo, en horario de mafiana. La
0 11 inscripcion sera por cada jornada.

Ya esta abierto el periodo para apuntarte a la
Jornada Tecnoldgica, que centrara sus ponencias
en el Certificado Digital y la Ciberseguridad, y se
impartira el 1 de Marzo en la sede de COAFMU. En este link encontraras la informacién
https://coafmu.org/2019/02/15/jornada-formacion-tecnologica-1-marzo-2019/, asi
como en la seccidbn de circulares del area de la web restringida a Colegiados
https://coafmu.org/circulares/. No pierdas la oportunidad de aprender muchas cuestiones
relevantes para la gestion de tu despacho, iinscribete!

=" Proximos eventos

Os adelantamos los eventos que estemos organizando para que busquéis hueco para asistir.
iOs esperamos a tod@s!:

} El 11 de Mayo esta previsto celebrar la IT Edicion del Torneo de Padel COAFMU.
Os informaremos de los detalles en préximas fechas

% Celebracion de elecciones el 14 de Junio de 2019 para la renovacion del 50% de
la Junta de Gobierno y de la Junta de Garantias, conforme a lo que se regula en los
Estatutos de COAFMU.

COLEGIO TERRITORIAL

DE ADMINISTRADORES DE FINCAS
DE MURCIA

C/ Proclamacion, 5 30002 Murcia
www.coafmu.org
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